
Usuario
Usuario,

¿Cómo usar su página de perfil?

Panel de control
En su panel de control verá las estadísticas de su uso dentro de la plataforma, ya sea su dinero, cursos 
comprados, mensajes, reuniones entre otros. Además podrá ver sus últimas notificaciones y eventos relacionados 
a su cuenta. Puede acceder a su panel de control presionando su nombre de usuario en la página de inicio.
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Explorando su perfil

1) Webinars

Una vez dentro de su panel de control, a la izquierda encontrará 
una pestaña que contiene todas las secciónes que estará 
utilizando como usuario en la plataforma. Aquí tendrá acceso a 
sus cursos, talleres, compras, tareas, comentarios, ajustes de su 
perfil, entre otros. 

Al seleccionar los webinars podrá ver que 
se dividen en 4 secciones. Cada sección te 
mostrará su información pertienente con 
una pequeña representación visual como 
podrá ver a continucación.  

Dentro de sus compras podrá manejar sus productos o cursos obtenidos, ya sean gratuitos o 
de pago. Aquí es un lugar adicional donde podrá acceder a sus productos y entrar 
directamente a ellos.

Las notas del curso es una opción que nustra plataforma brinda. Dentro de cada curso tendrá 
la opción de colocar una nota privada para usted. Estas notas podrán ser aquiridas en esta 
sección.
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2) Tareas

En la sección de tareas, verá todas las 
tareas que ha tomado o aún le quedan 
pendientes. Además la plataforma le provee 
un sistema de filtración donde podrá buscar 
sus tareas de una manera más específica.

3) Reuniones

Dentro de las reuniones podrá manejar y 
ver las reuniones que ha solicitado.

4) Pruebas

En pruebas encontrará todas sus pruebas 
realizadas con sus resultados obtenidos y 
aquellas pruebas a las que no participó.
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5) Certificados

Sus certificados obtenidos se localizan en 
esta sección. Aquí podrá ver una lista de 
sus logros obtenidos en el transcurso del 
uso de la plataforma. Además verá los 
certificados obtenidos al finalizar un curso o 
una prueba. Si desea validar su certificado, 
lo podrá encontrar en la sección de 
validación de certificado. 

5) Finanzas

En las finanzas encontrará todo lo 
relacionado a sus pagos y cuentas dentro 
de la plataforma. Aquí podrá ver sus gastos, 
dinero, como canjear sus puntos y manejar 
sus datos financieros. 
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6) Apoyo

En la sección de apoyo, podrá enviar, recibir 
y manejar sus mensajes hacia el servicio de 
apoyo técnico de la plataforma. 

7) Foros

La sección de foros ofrece la opoprtunidad 
de crear foros con la variedad de temas 
que están diponibles. Al igual que te 
permitirá ver y manejar sus temas creados. 
En adición podrá ver las publicaciones que 
ha realizado.  
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Configuración

Información básica

El panel de configuración ofrece una 
variedad de cambios para su perfil. Aquí irá 
paso a paso ingresando sus datos para 
hacer su perfil uno más personalizado. Es 
necesario que presione guardar (esquina 
inferior derecha) luego de terminar con 
cada panel para no perder su información.

Cuando presione la sección de configuración la primera pestaña será sobre su información 
básica. Aquí podrá cambiar su correo electrónico, nombre de usuario, contraseña, su número 
de teléfono, el idioma, su zona horaria y si desea recibir emails de SG University. 
Recomendamos que habilite esta opción para poder enviarle notificaciones a su email y pueda 
estar con las últimas noticias de SG University.



Imágenes
En su panel de imágenes podrá colocar su foto de perfil, portada y su firma si así lo desea.

Acerca de
En esta sección puede colocar su biografía y título profesional.



Educación
El panel de educación le permitirá colocar sus experiencias educativas.

Experiencias
Al igual que en el panel de educación, el de esperiencias le permite a usted colocar sus experiencias educativas 
o sus experiencias en el ámbito de trabajo. 



Identidad y finanzas
Dentro de identidad y finanzas podrá colocar y manejar toda su información financiera para poder realizar pagos 
dentro de la plataforma.

Información adicional
Información personal te brinda toda aquella información de su historial dentro de la plataforma e información que 
pueda ser útil en casos especiales.



Usuario
Usuario,

Cuando haya terminado de explorar su perfil, puede continuar a explorar la plataforma. Para hacerlo solo debe 
presionar cualquiera de las siguientes opciones o si prefiere ir directamente al inicio, solo presione el logo de SG 
University o la palabra “Inicio”.


